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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Психология общения 

 

1.1. Область применения программы 

Программа учебной дисциплины является обязательной частью 

основной профессиональной образовательной программы в соответствии с 

ФГОС по специальностям СПО 

 050146 Преподавание в начальных классах. 

 

Программа учебной дисциплины может быть использована при 

разработке программ для специальностей СПО 050148 Педагогика 

дополнительного образования, 050715 Коррекционная педагогика в начальном 

образовании, а также в дополнительном профессиональном образовании 

(курсы повышения квалификации и переподготовки учителей начальных 

классов, педагогов дополнительного образования). 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной 

профессиональной образовательной программы 

Учебная дисциплина принадлежит к общему гуманитарному и 

социально-экономическому циклу. 
 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к 

результатам освоения учебной дисциплины: 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

уметь: 
- применять техники и приемы эффективного общения в 

профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в процессе 

межличностного общения. 

знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности; 

- цели, функции, виды и уровни общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; 

- виды социальных взаимодействий; 

- механизмы взаимопонимания в общении; 

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 

убеждения; 

- этические принципы общения; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

учебной дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 69 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 52 часа; 

самостоятельной работы обучающегося 17 часов. 
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2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 69 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  52 

в том числе:  

     практические занятия 39 

     контрольные работы 3 

     курсовая работа (проект)  - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 17 

в том числе:  

    самостоятельная работа над курсовой работой (проектом)  - 

    внеаудиторная самостоятельная работа     17 

Итоговая аттестация в форме зачета                                                     2 часа 
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2.2. Примерный тематический план и содержание учебной дисциплины  Психология общения 
    

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа 
обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем часов Уровень 
освоения 

1 2 3 4 
Раздел 1. 

Социально-
психологические 
аспекты общения 

 33  

Тема 1.1. Общение 
как социально-

психологический 
процесс 

Содержание учебного материала 5 
1 Понятие общения. Взаимосвязь общения и деятельности. Структура, функции, виды общения.  Особенности  

общения  в современном  мире. Уровни общения. Критерии удовлетворенности общением. 

Сущность педагогического общения. Модели поведения учителей в педагогическом общении. Структура 

педагогических воздействий.  

3 2 

Практические занятия  
Качества личности учителя, влияющие на педагогическое общение 

 
2 

 
2 

Самостоятельная работа обучающихся: 
1. Выполнение заданий в учебнике Ефимова Н.С. Психология общения. Практикум по психологии: учебное 
пособие / Н.С.Ефимова – М.: ИД Форум: ИНФРА-М, 2006. – с. 18-21 

2  

Тема 1.2. 
Социальная 
перцепция 

Содержание учебного материала 5 
1 Сущность социальной перцепции. Механизмы социальной перцепции. Имидж личности как 

воспринимаемый и передаваемый образ. Эффекты восприятия. Особенности формирования социальных 
установок. 

1 2 

Практические занятия 
Механизмы взаимопонимания в общении  
Эмпатия в структуре профессионально-значимых качеств личности педагога  
Имидж личности учителя 

4 
1 
1 
2 

 
2 
2 
2 

Самостоятельная работа обучающихся  
1. Решение задач по теме «Социальная перцепция» в учебнике Абрамова, Г.С. Сборник задач по социальной 
психологии и психологии развития: учеб. пособие для студентов вузов./ Г.С.Абрамова – М.: Академия, 1999. – 
144 с. 

2  

Тема 1.3. 

Интерактивный 

аспект общения 

Содержание учебного материала 3 

1 Сущность интеракции. Единицы взаимодействия. Стратегии взаимодействия. Взаимодействие как 

организация совместной деятельности.  Понятие и виды психологической совместимости.  

1 1 

Практические занятия 
Психологическая совместимость членов группы 

 
2 

2 

Самостоятельная работа обучающихся:  
1.Подготовка сообщений о транзакционном анализе и символическом интеракционизме как концепциях 

взаимодействия 

 
2 

 

Тема 1.4. 
Коммуникативный 

аспект общения 

Содержание учебного материала 11 

1 Понятие коммуникации. Психологическая обратная связь. Коммуникативные барьеры. Феномены 

межличностного влияния. Специфика межличностного обмена информацией. Субъективные каналы 

восприятия и передачи информации. Нерефлексивное и рефлексивное слушание. Невербальная 

коммуникация: кинестетика, паралингвистика, экстралингвистика, проксемика, визуальное общение. 

1 2 

Практические занятия 
Вербальная и  невербальная коммуникация 

Техники и приемы общения: умение слушать 

10 
2 
2 

 
3 
3 


